B"anTRAR IV CONSELHO ASSESSOR DE ITAKA-ESCOLAPIOS

NOVOS CAMINHOS

Relatorio das equipes gerais de gestao e
captacao de recursos para o IV Conselho
Consultivo

I. Equipe geral de gestao

Composicao da equipe:

Pilar Ruiz (Betania)

Arilson Oliveira (Brasil-Bolivia)

Berna Arrabal (Emaus)

Igor Irigoyen (coordenador geral da rede)
Ander Mijangos (coordenador geral de gestdo)

A equipe se relne aproximadamente a cada dois meses.

Atividades realizadas no sexénio:

Foi constituida a equipe geral de gestdo (periodo 2017-2018) e tracado o primeiro plano de
gestdo com objetivos especificos para a equipe geral (periodo 2020-2021).

Foi elaborado um formulario para conhecer o funcionamento da area de gestdo das
demarcacodes e realizadas reunides para conhecer a organizacao de Emaus e de Brasil-Bolivia.
Foi analisado o impacto econ6mico da pandemia de 2020, especialmente enfocando a queda
prevista da receita.

Foram realizadas reunides com os lideres de vérias demarcacdes: india, Africa Ocidental,
Mogcambique, RDC e México.

Foram elaborados e analisados relatérios sobre a economia da rede.

Fungdes da equipe:

1.

Compartilhar a realidade de cada demarcacdo na drea de gestdo, tanto das demarcacdes
representadas na equipe, quanto convidando aos responsdveis de cada uma das
demarcacoes.

Elaborar um novo modelo de reporting dos paises que integre a perspectiva econdmica com
outros aspectos (voluntariado, comunicagdo...)

Identificar os elementos centrais da gestdo da rede Itaka-Escolapios para elaborar diretrizes
ou documentos de suporte as demarcacdes que desenvolvam o modelo de gestdo da rede.
Contribuir para divulgar o funcionamento da rede internacional Itaka-Escolapios, explicando
a origem dos recursos da rede para avancar no sentimento de rede.

Manter uma relacdo atualizada das pessoas responsaveis pela gestdo da Itaka-Escolapios em
cada demarcacdo e propor comunicacdes com as mesmas (informacgdes financeiras e outras).
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Objetivos para o periodo 2020-2021:

1.

Incorporar duas pessoas novas a equipe aumentando seu carater internacional e de equipe
com visdo ampla da rede.

Conhecer o funcionamento da gestao Itaka-Escoldapios em cada uma das demarcacdes nas
guais estd presente e fazer propostas de melhoria.

Contribuir para o novo Plano Estratégico aprovado pelo IV Conselho Consultivo;

Il. Equipe geral de captacao de recursos

Trata-se de uma equipe que tem focado sua atividade na busca de recursos na Espanha, embora ao
longo do sexénio tenha mantido uma relagdo muito harmoniosa com responsaveis de diferentes
demarcagdes da rede.

Composicao da equipe:

Jon Sustatxa (coordenador da equipe)
Pedro Marafidn (Emaus)

Rosa Gallego (Emaus)

Jesus Marin (Emaus)

Ainhoa Zilbeti (Emaus)

Paz Sufier (Betania)

Pedro Alonso (Betéania)

Tem sido mantida uma relagdao muito harmoniosa com:

Africa Central, inicialmente através de Georges Bissiongol e posteriormente com Joel Aime
Kougnoue.

Bolivia, com Humberto Camacho.

Republica Democratica do Congo, com Jean Claude Ngatchuesi.

Mais reunioes ocasionais foram realizadas com:

Meéxico, através de seu chefe de captacdo de recursos, Carlos Orsom.
Brasil, com Patricia Bicalo.

Atividades realizadas no sexénio:

Foi criada uma plataforma de monitoramento e controle de ajudas financeiras administradas
na Espanha https://subventions.itakaescolapios.org

Foram langadas na Espanha duas campanhas em busca de sécios e sécias. Os materiais foram
compartilhados com outros paises.

Foi organizada a gestdo de sdcios e sécias na Espanha, criando a figura do responsavel local e
centralizando a gestdo econdmica e administrativa.

Avancou-se em conjunto com a Area de Gestdo na inclusdo de clausulas de responsabilidade
social nos contratos de prestacdo de servicos dos fornecedores de Emauls e Betania,
recebendo, assim, contribuicdes anuais com base no seu faturamento com as Escolas Pias e
Itaka-Escolapios.

Participacdo ativa no desenvolvimento e promoc¢do da Campanha de Solidariedade Escolapia.
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A equipe foi treinada com uma formacdo especifica na area de Formulagdo de Projetos,
inicialmente a partir de uma abordagem de estrutura légica e, posteriormente, uma
abordagem de direitos humanos.

Fungdes da equipe:

Elaboracdo de um plano anual de captacdo de recursos.

Gestdo de editais para apoio e subsidios publicos e privados.

Gestdo e comunicagdo com sécios e sdcias.

Busca de financiamento privado por meio de empresas e fundacdes filantrdpicas.
Participacao na Campanha de Solidariedade Escolapia.

Objetivos para o periodo 2020-2021:

Esclarecer organicamente a localizagdao da equipe de captagdo de recursos.

o Funcionamento autbnomo ou integra¢ao a equipe de gestao.
Esclarecer a composicao da equipe de captacdo de recursos.

o Equipe de captacdo de recursos centralizada na Espanha.

o Coordenacdo com os responsaveis das demais demarcacgées Itaka-Escolapios.
Esclarecer a necessidade ou ndo de constituir uma equipe de gestdo de projetos da rede
responsavel pela formulacdo e monitoramento dos mesmos.

Criar um mddulo de treinamento de Formula¢do de Projetos Escoldpios com base em uma
abordagem de direitos humanos.

I1l. Comité de Qualidade

Uma ultima mencdo para reunir o trabalho da equipe de qualidade lancada em nivel de rede para
promover o desenvolvimento de uma das linhas do plano estratégico anterior:

Avancgar na qualidade dos nossos projetos atendendo as diferentes fases: identificagéo, implementagéo e
avaliagdo, com ferramentas que ajudem a melhorar continuamente os processos.

A equipe é formada por pessoas da comissdo executiva e das provincias de Betania e Emadus,
destacando a participacdo de voluntdrios das duas provincias que contribuem com a sua experiéncia
no assunto, e redne-se aproximadamente a cada dois meses.

Atividades realizadas no sexénio:

Treinamento em gestdo da qualidade, gestdo de processos e I1SO 9001: 2015 para toda a
equipe (2017-2018).

Constituicdo do Comité de Qualidade (2018-2019).

Elaboracdo do mapa de processos da rede (2018-2019).

Implementacdo de um sistema de gestdo da qualidade em uma primeira sede da provincia de
Betania, obtendo a certificagcdo 1ISO 9001: 2015 (2019-2020).

Identificagdo dos proprietdrios dos processos da rede e elaboragdao dos arquivos dos
processos (2018-2019 e 2019-2020).

Definicdo e aprovacdo no Patronato da politica da qualidade (2019-2020).

Proposta de desenvolvimento de um painel de controle de indicadores da rede (2020-2021).
Redacdo do manual de qualidade da rede (em andamento).



